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CURSOS 

Tecnologia em Gestão de Recursos Humanos 

OBJETIVOS 

Estimular o desenvolvimento de habilidades para a busca de soluções às questões contemporâneas; Conhecer as 
modernas ferramentas gerenciais e suas aplicabilidades na capacitação de pessoas; Prover o mercado de 
profissionais aptos a ocuparem postos de trabalho na área de gestão de pessoas; Possibilitar uma atitude 
permanente autocrítica. 

HABILIDADES E COMPETÊNCIAS 

Capacidade para o trabalho em equipe; Habilidade para estabelecer relacionamentos de co-responsabilidade 
entre gestores e colaboradores; Discernimento para trabalhar com pessoas, compreender atitudes e motivações e 
influenciar o comportamento organizacional por meio da liderança; Habilidade para negociar e tornar-se um 
agente de disseminação do saber construído e/ou em construção; Habilidades de comunicação interpessoal, 
liderança e atuação interativa nas ações coletivas. 

EMENTA 

Cultura organizacional, poder e liderança. Gestão estratégica das relações de trabalho. Os papéis do líder nas 
organizações. O novo perfil da liderança. Programas de desenvolvimento de liderança. Estilos de liderança. 
Qualidades indispensáveis em um líder. Liderança e gerenciamento. Técnica de tomada de decisão. Interação de 
líderes e liderados. Diferenças entre grupo, equipes e times. Formação de equipes. Características das equipes. 
Transformação de grupos em times. Condições favoráveis para o desenvolvimento das equipes e times. 
Vantagens de se formar times. A importância do líder para a equipe. Fatores de sucesso das equipes e times 
eficazes. Avaliação de resultados das equipes e times. Problemas mais comuns em uma equipe. 

METODOLOGIA 

Serão ministradas aulas expositivas, estudos de casos e estudos dirigidos. 

RECURSOS INSTRUCIONAIS 

Quadro branco e Datashow. 

AVALIAÇÃO 

Serão executadas duas avaliações com valor de zero a dez pontos em cada avaliação distribuídos da seguinte 
maneira: Até 06 (seis) pontos conferidos pelo professor numa média aritmética de duas avaliações, a saber: 01 
(uma) prova escrita com valor de zero a seis pontos; 01 (uma) avaliação complementar podendo ser um teste, 
seminário ou trabalho em grupo valendo de zero a quatro pontos mais uma avaliação de participação conferida 
pelo professor com valor de zero a dois pontos, totalizando uma avaliação que poderá variar de zero a seis 
pontos. Até 04 (quatro) pontos atribuídos através de Avaliação Integrada. 
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